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מדינת ישראל


משרד המשפטים
29/07/2010

רשם החברות

        ‏

בקשה לקבלת מידע   (R.F.I.  ) מספקים היכולים להעניק לרשם החברות (רשות התאגידים) שירותי עדכון נתונים(טיוב) ושירותי קליטת נתונים
1.  כללי
1. רשות התאגידים / רשם החברות במשרד המשפטים (להלן "הרשות"), מבקשת לטייב את מרשם החברות, הכולל את נתוני כלל החברות (שאינן מחוסלות) הרשומות על פי דין בישראל. במסגרת טיוב המאגר נדרש טיפול בכתובות החברות ובנתוני האנוש של כל בעלי התפקידים בחברות הללו: מנכ"ל החברה, דירקטורים ובעלי מניות (ת.ז וכתובות).  
2. כמו כן מעוניינת הרשות בשירותים של קליטת מלוא הנתונים המופיעים בדו"חות השנתיים אשר על כל החברות להגיש לרשות מדי שנה.  
3. במסגרת בקשה זו, מעוניינת הרשות לקבל מידע על ספקים אשר יש ביכולתם לבצע הליכי טיוב ועדכון נתונים והליכי קליטת נתונים למערכות מידע ממוחשבות.
2. הרשות תעביר לספק
להערכת הרשות קיימות כ- 150,000 חברות הנדרשות לטיוב כתובות. 
1. הרשות תעביר לספק בכפוף לכל דין, את מאגר הנתונים של החברות שכתובתן חסרה או אינה מעודכנת . 
2. הנתונים שיועברו לספק, יכללו את פרטי המידע הקיים במאגר רשם החברות:
· מספר חברה 
· שם חברה 
· מען רשום של החברה כפי שמופיע במאגר
· מען רשום של החברה למשלוח דואר (אם קיים)
· פרטי אנוש קיימים -  בעלי תפקידים בחברה: שמות, ת.ז, כתובות. 
3. השירות המבוקש  
על הספק לעדכן את הפרטים החסרים או השגויים כדלהלן:
כתובת חברה תקינה :

נתוני חובה  השדות הבאים:
· ישוב – מתוך רשימת ישובים

· רחוב – מתוך רשימת רחובות
· מספר בית
· מיקוד- אוטומטי 

נתונים משלימים:

· כניסה
· קומה
· דירה
· מס. טלפון 
· מס. פקס
· דוא"ל
· אצל.....
עדכון פרטי אנוש תקינים:
 עבור כל בעלי התפקידים בחברות: מנהלים, דירקטורים, בעלי מניות 
· שמות מלאים
· מספר תעודת זהות, בעל 9 ספרות, שנבדק מול מרשם האוכלוסין ונמצא כתקין ושייך לבעל התפקיד הרלוונטי 
· כתובת תקינה 

שירותי קליטה: 
· דוחות שנתיים: קליטת הנתונים המתקבלים באמצעות הדוחות השנתיים (על פי טופס 5 לתקנות החברות (דיווח, פרטי רישום וטפסים), תש"ס- 1999) אשר על כל החברות להגיש לרשם החברות  מדי שנה.
4. התוצרים  המבוקשים:
1. יצירת מאגר נתוני חברות מעודכן ומטוייב.
על המציע יהיה להעביר לידי הרשות את נתוני החברות ע"פ סעיף    3  לעיל, כולל פרטי כתובת חברה מלאים ופרטי בעלי תפקידים מלאים ועדכניים.
ב.  
קליטת נתונים המופיעים  בדוחות השנתיים המוגשים לרשם החברות, מתוקף חוק החברות התשנ"ט 1999. 
5. הגשת מענה לבקשה:
הרשות מבקשת לקבל מידע מהספקים אשר באפשרותם לבצע את העבודה ע"פ המפורט לעיל. על הבקשה לכלול את הפרטים הבאים וכל מידע רלוונטי נוסף:
פרטי הספק והעבודה:

1. שם הספק, כתובתו, פרטי התקשרות עימו, לרבות פרטי איש קשר לצורך ההצעה המוגשת.
2. פרטים בדבר מספר העובדים המועסקים אצל הספק במידה וישנם, פירוט השכלתם.
3. ניסיון הספק בתחום עדכון נתונים ו או בתחום קליטת נתונים.
4. פירוט האמצעים הטכניים העומדים לרשות הספק לצורך ביצוע  השירותים לעיל.
5. הערכת  מספר העובדים  הנדרשים לכל אחד מן השרותים לעיל.
6. פירוט כוח  אדם/זמן  הנדרש לעדכון פרטי חברה, לעדכון פרטי האנוש בחברה 
7. פירוט כוח  אדם/זמן הנדרש לקליטת דוח חברה שנתי
8. מתודולוגיית עבודה מוצעת
9. הערכות זמנים כוללת, לעדכון פרטי חברה ואנוש ל-150,000 חברות
10. הערכות זמנים לקליטת דוחות שנתיים של כ- 200,000 חברות
11. שיטת אבטחת איכות התוצרים המבוקשים
6. הגשת מסמך המידע:
1. מסמך המידע יוגש עד ליום 15.8.2010 בשעה 12:00, במעטפה סגורה, בתיבת המכרזים של משרד המשפטים, רח' צאלח א דין 29 חדר 138, ירושלים. יש לקבל את אישור מרכז ועדת המכרזים או נציג מטעמו להגשת ההצעה.
2. על המגיש לצרף בקשה זו למסמכי הצעת המידע.
3. שאלות בנושא מסמך המידע, ניתן להעביר לידי גב' טל ארד  ברשם החברות, 
      באמצעות    דוא"ל:tala@justice.gov.il    עד למועד 8.8.2010.
7. מעמד מסמך המידע
1. אין בפנייה זו משום התחייבות כלשהי של הרשות לערוך הליך תחרותי / מכרזי עם מי מהפונים, או בכלל. אין בהיענות לפניה להקנות יתרון  בהליך האמור אם  יפורסם, או כדי להבטיח עמידה בתנאי הסף לעניין ההליך כאמור, או כדי למנוע  מהרשות להפעיל סמכותה ע"פ כל דין.
2. כמו כן אין בפנייה זו לחייב את הרשות לכלול את העקרונות המפורטים בהצעות כולם או חלקם, או לבצע שינויים או התאמות בהתאם למידע שיועבר לידיה על ידי הספק/ים.
3. הרשות שומרת לעצמה את הזכות לעשות במידע שימוש לצרכיה, לפי שיקול דעתה הבלעדי. 
4. במידה והמציע מציין סודות מקצועיים  במסמך המידע, עליו לציין  זאת באופן ברור במיקום הרלוונטי במסמך המידע.  הרשות תבטיח כי מידע זה לא ייחשף לגורמים חיצוניים.
5. נציגי הרשות יהיו רשאים  לפי שיקול דעתם הבלעדי לבקש הבהרות, השלמות או מידע נוסף מהספקים שיעבירו את המענה לפנייה זו, כולם או מקצתם, בכל נושא הקשור במישרין או בעקיפין לבקשה, ולזמן את הספק לדיון בפני ועדת המכרזים המשרדית הכול ע"פ שיקול דעת הרשות.
6. הרשות תהיה רשאית להציב במכרז, אם  יפורסם, תנאים נוספים או אחרים מאלו שהוצגו בבקשה זו,  וכן תהיה רשאית לכלול במכרז, רק חלק מן השירותים שפורטו לעיל,  ו/או שירותים נוספים או אחרים.
קובץ שאלות ותשובות 
1. שאלה: האם הכוונה בשרותי הקליטה שאתם מבקשים עבור טופס 5   הם דיווח וקליטה באמצעות ה Web  ? (כלומר, דיווח באמצעות תוכנית קליטה ייעודית שתפותח באינטרנט ותהיה פתוחה לקהל המדווחים) או קליטת הטפסים שמולאו ידנית ע"י החברות והעברת הנתונים שבהם למאגר הנתונים של רשם החברות ?
תשובה: בשלב ראשון הכוונה היא לקליטת טפסים שמולאו ידנית. בהמשך – דיווח מקוון. נשמח לשמוע מה תוכלו להציע בכל אחד מהאופנים.
2. שאלה:  האם קיימת חובה חוקית על החברות המתושאלות למסור את המידע?           תשובה: לחברות קיימת חובת דיווח לרשם החברות. 

3. שאלה: האם ישנן סנקציות חוקיות שניתן להפעילן כנגד החברות שאינן מוסרות מידע? תשובה: לרשם אך לא למבצע הפרויקט, נתונה הזכות להפעיל סנקציות במידה והחברות אינן מקיימות חובתן.

4. שאלה: האם ישנן התניות לאופן מסירת המידע על ידי החברות (האם חייב להיות בכתב, האם מחייב חתימה ושל מי? האם ניתן באמצעות כניסה לאתר עם סיסמא? האם ניתן לעדכן מידע בשיחת טלפון? האם מחייב הקלטה של השיחות? האם קיימות התניות נוספות?)    
תשובה:  בנוגע לשיטת איסוף המידע ועדכונו, נשמח לקבל בתשובתכם את קשת האפשרויות לפעולה. הנוהג הקיים הינו שאת הכתובת למשלוח דואר ניתן לקבל שלא בכתב ואת המען
הרשום נדרש לקבל ע"ג טופס קבוע שיישלח לנציגי החברה ע"י מבצע החברה,
יעודכן לאחר מילויו במאגר המידע, יישמר ויועבר לתעוד במערכת רשם החברות.
                                      
5. שאלה: בסעיף 2 ו-3 במסמך רשום כי יועבר "מאגר הנתונים של החברות שכתובתן חסרה או אינה מעודכנת" וכי "על הספק לעדכן את הפרטים החסרים או השגויים".ברצוני לבקש הבהרות כדלקמן:
1. האם לצורך עדכון פרטים חסרים של החברות, שלא ניתן להשלימם מתוך הנתונים שתספקו במאגר החברות האמור, ניתן יהיה להיעזר במאגרים חיצוניים לגבי נתוני כתובות, טלפונים, פקס, דוא"ל וכיו"ב? או האם כוונתכם היא כי על הספק לפרק נתוני הכתובת, לתקנן אותם ולמעשה להשתמש אך ורק בנתונים הקיימים בקובץ שסיפקתם (כלומר ללא שימוש במקור חיצוני לעדכון הנתונים).
2. האם לצורך עדכון נתוני הפרט (בעלי התפקידים), תינתן גישה למרשם האוכלוסין?
תשובה: בהחלט ניתן יהיה לעשות שימוש במאגרים חיצוניים ואם יש באפשרותך להציע יותר ממאגר אחד ולכל מאגר יש משמעויות או איכויות שונות אנא ציינו זאת במפורש בהצעתכם. בנוגע למרשם האוכלוסין – הנושא בבדיקה. 
6. שאלה: האם ניתן לקבל הארכה למועד הגשת המענה לצורך מתן פתרון מקצועי ואיכותי.   תשובה:לצערי לא נוכל להיעתר לבקשה ולפיכך אנא הגישו הצעתכם עד למועד שנקבע.
7. שאלה: תוך כמה זמן אמורים לבצע את עבודת הטיוב?                                                  תשובה: הזמן לביצוע עבודת הטיוב אינו קבוע , בהתאם לאמור במסמכי הבקשה אנו מבקשים את הערכתכם לזמן הביצוע בהתאם למידע שנתנו ולהערכותיכם.
8. שאלה: האם אפשר להציע פיילוט? 
תשובה: לצערנו בשלב זה לא ניתן לאשר פיילוט.
