	טיוטת תקנות נגישות לשירותי חירום והתגוננות אזרחית,
הנוסח מעודכן ליום 31.12.07



תקנות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות (נגישות לשירותי חירום והתגוננות אזרחית), התשס''ח - 2007
בתוקף סמכותי לפי סעיף 19מ לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-1998
, לאחר התייעצות עם הנציבות ועם ארגונים העוסקים בקידום זכויותיהם של אנשים עם מוגבלות ובאישור ועדת העבודה והרווחה של הכנסת אני מתקין תקנות אלה:

	הגדרות
	1.
	בתקנות אלה –

	
	
	"חוק ההתגוננות האזרחית"  - חוק ההתגוננות האזרחית, תשי"א-1951
.

	
	
	"ערכות מגן" – כמשמעותן בתקנות ההתגוננות האזרחית (ערכות מגן), התשנ"א-1990
 (להלן – תקנות ערכות מגן).

	
	
	"ראש הגא" "מפקד הגא מחוזי" – כמשמעותם בחוק ההתגוננות האזרחית.

	
	
	"שירותי שעת חירום והתגוננות אזרחית" – כמשמעותם בחוק לרבות אמצעי מחסה ופינוי, מידע על אודות  מצב החירום, קיומו, מועד תחילתו וסיומו, ההערכות וההכנות לקראתו והאמצעים שיש לנקוט, ולרבות אמצעי הגנה מיוחדים המותאמים לאנשים עם מוגבלות ולסוגי המוגבלות, אמצעי מיגון אשר נועדו להגן על שלום הציבור במצב חירום לרבות ערכות מגן, מקלטים ותרופות.

	כללי
	2.
	אדם עם מוגבלות זכאי לנגישות לשירותי שעת חירום, כמפורט בתקנות אלה.

	תחנות חלוקה לערכות מגן
	3.
	(א)
נדרשה רשות מקומית להעמיד מקרקעין שברשותה לצורך חלוקת ערכות מגן או טיפול בהן (להלן – תחנות חלוקה), יהיו המקרקעין והתחנה נגישים לאנשים עם מוגבלות בהתאם להוראות הנגישות לפי חוק התכנון והבניה או בהתאם לתקנות שהותקנו לפי סעיף 19ט לחוק ובהתאם לתקנות שהותקנו לפי סעיף 19יב ובאישור מורשה נגישות מבנים, תשתיות וסביבה ומורשה נגישות השירות; ראה מפקד הגא מחוזי לאחר שנועץ במורשי נגישות כאמור כי התחנה אינה נגישה – יורה על הנגשת התחנה בהתאם להמלצות מורשי הנגישות או על העברתם, והרשות המקומית תהיה חייבת לבצע את הפעולות הנדרשות מיד ולפי ההוראות 


	
	
	(ב)
על אף האמור בתקנת משנה (א) רשאים ראש הג"א או מפקד הג"א מחוזי לקבוע בעת חלוקת חירום כי הנגשת מקרקעין תיעשה לפי הוראות מפקד הגא מחוזי ללא התייעצות עם מורשה נגישות; נקבע כאמור, יפעל מפקד הג"א מחוזי על מנת שתחנות החלוקה תהיינה נגישות בכל דרך שתיראה לו מתאימה לרבות על ידי הוראות כאמור בתקנת משנה (א) וככל האפשר בהתאם לדרך המפורטת בתקנת משנה (א).

	
	
	(ג)
בתקנה זו ובתקנה 4 -  

"חלוקת חירום" – חלוקת ערכות מגן לאוכלוסיה בזמן שמתקיים אחד ממצבים אלה כמשמעותם בחוק ההתגוננות האזרחית:

	
	
	
	(1)
מצב מיוחד בעורף;

	
	
	
	(2)
מצב הכן בהתגוננות האזורית;

	
	
	
	(3)
תקופת קרבות;

	
	
	או כאשר סובר ראש הגא כי קיימת דחיפות בחלוקת הערכות עקב חשש מהתקפה קרובה.

	ערכת מגן
	4.
	(א)
אדם עם מוגבלות זכאי לקבל ערכת מגן אשר מתאימה לצרכיו ולמגבלותיו, בעת חלוקת ערכות מגן לפי חוק ההתגוננות האזרחית.

	
	
	(ב)
אדם עם מוגבלות זכאי לקבל הסבר המותאם למוגבלותו לגבי דרכי השימוש בערכת מגן. הסבר כאמור יהיה בהתאם לדרישות המחמירות ביותר של ההוראות בנושא נגישות למידע שייקבעו בתקנות לפי סעיף 19יב לחוק.

	
	
	(ג)
מבלי לגרוע מהוראות תקנה זו -

	
	
	
	(1)
אדם עם ליקוי שמיעה זכאי לקבל, על פי בחירותו, הסבר בכתב או באופן ויזואלי אשר כולל כתוביות או הסבר בשפת הסימנים. 

	
	
	
	(2)
אדם עם ליקוי ראייה, אשר מונע ממנו לקרוא את ההסבר, זכאי לקבל, על פי בחירתו, הסבר מוקלט או הסבר המודפס בדפוס ברייל.

	
	
	
	(3)
הסבר יינתן בעל פה או בטקסט פשוט בליווי איורים ברורים בשפה קלה ובהירה ובלשון ובאופן המתאימים לאדם עם מוגבלות שכלית או נפשית או אוטיזם.

	
	
	
	(4)
אדם המשתמש בתקשורת תומכת וחלופית זכאי לקבל דף הסבר בסמלים המקובלים בהכנת לוחות תקשורת או באיורים ברורים המאפשרים תקשורת.


	
	
	
	(5)
הסבר הניתן באופן אישי על ידי נותן שירות לכלל האוכלוסיה יהיה נגיש אף לאדם עם מוגבלות בנוסף על כל הסבר מותאם כאמור בתקנת משנה זו.

	
	
	(ד)
הוראות תקנה זו לא יחולו על הסבר הניתן בשעת חלוקת חירום או על הסבר הניתן לאוכלוסיה בתקופת קרבות, מצב מיוחד בעורף, מצב הכן או שעת התקפה כמשמעות ביטויים אלה בחוק ההתגוננות האזרחית, או בתקופה אחרת שלדעת ראש הגא, מפקד הגא מחוזי או מי שאחד מהם מינה לצורך קביעת דרך מתן ההסבר לאוכלוסיה היא תקופת חירום; אלא שהסבר הניתן בתקופה כאמור יונגש בדרך הנראית לנותן ההסבר כטובה ביותר ובמידת האפשר בהתאם לעקרונות תקנה זו.

	
	
	(ה)
הסטנדרטים של התאמת ערכות מגן ושל דרך מתן ההסבר לאנשים עם סוגים שונים של מוגבלות ייקבעו בהתייעצות עם הנציבות אלא אם סבר ראש הגא כי מטעמים של בטחון המדינה אין לעשות כן.


	מסירת ערכת מגן שלא בתחנת חלוקה
	5.
	(א)
נבצר מאדם עם מוגבלות להגיע לתחנת חלוקה בשל מוגבלותו, או לקבל ערכה מתאימה באמצעות נציג מטעמו, ימסור האדם עם המוגבלות או נציג מטעמו, הודעה לממונה על חלוקת ערכות המגן לפי טופס הערוך לפי התוספת הראשונה לתקנות או בכתב באופן דומה. 

	
	
	(ב)
נמסרה הודעה כאמור בתקנת משנה (א) או נודע להגא בדרך אחרת על אדם כאמור – יבטיח שירות הגא כי תנתן לאדם עם המוגבלות ערכת מגן מתאימה למוגבלותו במען שמסר בטופס וזאת בעת חלוקת ערכות מגן לפי חוק ההתגוננות האזרחית. 

	
	
	(ג)
אדם עם מוגבלות אשר נבצר ממנו להגיע לתחנת חלוקה בשל מוגבלותו, זכאי לקבל, באופן אישי, כל הסבר, הדרכה או הדגמה על ערכת המגן הניתנים לכלל הציבור והמתאימים לסוג הערכה שקיבל.

	
	
	(ד)
הודעה לאדם לפי תקנה 2(א) לתקנות ערכות מגן ודרישה כאמור בתקנה 11(א) לתקנות ערכות מגן תכלולנה הודעה על האפשרות לפנות כאמור בתקנת משנה (א).

	
	
	(ה)
הגא ינהל מאגר מידע לצורך חלוקת ערכות מגן לפי תקנה זאת כחלק ממרשם ערכות המגן לפי תקנה 14 לתקנות ערכות מגן או בנפרד ממרשם זה.


	אדם שאינו יכול להשתמש בערכת מגן
	6.
	אדם עם מוגבלות שעקב מוגבלותו אינו יכול להשתמש בערכת מגן, אף בעזרה מקובלת מבן משפחה או מאדם אחר המסוגל לסייע לו ואשר מובטח כי יסייע לו, יהיה זכאי לקבל מיגון חלופי ברמה דומה לזו הניתנת על ידי ערכת מגן כפי שייקבע על ידי הרשות הממונה כהגדרתה בתקנות ערכות מגן לפי סטנדרטים שתיקבע בהתייעצות עם הנציבות.

	מוסדות בהם שוהים אנשים עם מוגבלות
	7.
	(א)
מוסד יקים מרחבים מוגנים בגודל ובמספר שתקבע רשות מוסמכת לגבי אותו מוסד בהתייעצות עם מורשה לנגישות מבנים תשתיות וסביבה ומורשה לנגישות השירות. 

	
	
	(ב)
המרחב המוגן יוחזק באופן קבוע כשהוא כשיר לשמש כמחסה ויוחזק בו כל הציוד שיש להחזיקו לפי חוק ההתגוננות האזרחית וכן כל הציוד הנחוץ לשם שהיית אנשים עם מוגבלות וטיפול בהם בהתאם לצרכי האנשים השוהים בו.

	
	
	ג)
שהה במוסד, בשעת התקפה, אדם עם מוגבלות אשר אינו יכול להשתמש בערכת מגן לאורך זמן או הזקוק לסיוע מאדם אחר לשם כך יספק לו המוסד הגנה המתאימה לצרכיו בדרך של מתן סיוע כאמור, בדרך של הבאתו למרחב המוגן, בדרך של מתן מיגון חלופי הולם או בכל דרך אחרת המתאימה לצרכיו.

	
	
	(ד)
בתקנה זו –

"מוסד" - מוסד בו שוהים או מבקרים דרך קבע אנשים עם מוגבלות אשר אינם יכולים להשתמש בערכות מגן לאורך זמן עקב מוגבלותם או הזקוקים לסיוע ממשי לשם כך;

"מרחב מוגן" – מרחב מוגן מוסדי כהגדרתו בתקנות ההתגוננות האזרחית (מפרטים לבניית מקלטים) התשנ"א-1991, אשר הותקנה בו מערכת איוורור וסינון המאפשרת שהייה בו ללא צורך במיגון נוסף;

 "רשות מוסמכת" – כמשמעותה בתקנות ההתגוננות האזרחית (מפרטים לבנית מקלטים) התשנ"א-1991.

	הודעה על מצב חירום ומידע לאוכלוסיה
	8.
	(א)
אדם עם מוגבלות זכאי לקבל הודעה, המותאמת למוגבלותו, על מצב החירום לרבות מידע בדבר קיום מצב חירום, מועד תחילתו וסיומו וכל מידע אחר הנמסר לכלל האוכלוסייה על מצב החירום, ההיערכות לקראתו וההתנהגות בעת מצב החירום.


	
	
	(ב)
אדם עם ליקוי שמיעה מסוגים שיקבעו בהתייעצות עם הנציבות ועם ארגונים לקידום זכויותיהם של אנשים עם ליקויי שמיעה על ידי מי שהוסמך לכך על ידי ראש הגא, זכאי לקבל לרשותו, במועד שיקבע ראש הגא, מכשיר אלקטרוני לקבלת הודעות אשר באמצעותו יקבל את המידע כמפורט בתקנת משנה (א) וכן הדרכה או הסבר על אופן השימוש במכשיר אשר יהיו נגישים. 

	
	
	(ג)
הודעה אודות מצב חירום כאמור בתקנת משנה (א) אשר מתפרסמת בטלוויזיה לכלל האוכלוסייה -

	
	
	
	(1)
תלווה בכתוביות בשפות עברית וערבית ובתרגום לשפת הסימנים.

	
	
	
	(2)
רשאי ראש הגא לקבוע לגביה כי תלווה בכתוביות בשפות נוספות.

	
	
	(ד)
אתר אינטרנט של רשות ציבורית המספק מידע על מצב חירום או על דרכי התמודדות עמו יהיה נגיש בהתאם לתקנות שתותקנה לפי סעיף 19יב לחוק. 

	
	
	(ה)
נותן שירות שעת חירום המקיים מרכז מידע טלפוני המספק מידע על שירותי חירום יאפשר פניה אליו גם באמצעות פקסימיליה באופן נפרד עבור אנשים עם מוגבלות, ינגיש כל דרך פניה אחרת הפתוחה בפני הציבור בהתאם לתקנות שתותקנה לפי סעיף 19יב לחוק וישיב על פניה שהגיעה בדרכים אלה במהירות ובפירוט סבירים ובדומה למהירות ופירוט מתן התשובה בדרכים אחרות.

	
	
	(ו)
מבלי לגרוע מהוראות תקנה זו, המידע המיועד לאנשים עם מוגבלות שנמסר במסגרת תקנה זו ישולב במידת האפשר במסגרת המידע הנמסר לכלל הציבור ויימסר בהתאמה, להוראות בנושא נגישות המידע שייקבעו בתקנות לפי סעיף 19יב לחוק.

	תכניות ואימונים
	8.
	(א)
רשות ציבורית שאחראית להכנת תכניות לקראת מצב חירום תכלול בהן גם התייחסות לעניין נגישות שירותי שעת חירום לאנשים עם מוגבלות ולצרכיהם המיוחדים. בהתייעצות עם ארגונים לקידום זכויותיהם של אנשים עם מוגבלויות, עם הנציבות, עם מורשה לנגישות מבנים תשתיות וסביבה ועם מורשה לנגישות השירות.

	
	
	הכשרה ואימון של המיועדים לפעול במצב חירום בטיפול באוכלוסייה, לרבות בחילוץ והצלה, פינוי, פינוי רפואי וכבאות, יכללו התייחסות לעניין נגישות לשירותי שעת חירום באנשים עם מוגבלות.


	
	
	תוספת

	(תקנה 5(א))
	
	

	
	
	בקשה לקבלת ערכת מגן שלא בתחנת חלוקה

	
	
	1. אני,_________, ת"ז______, מבקש בזאת כי ערכת המגן אשר אני זכאי לקבלה לפי דיני ההתגוננות האזרחית תימסר לי ב ____________ ולא בתחנת חלוקה.



 (נא לציין כתובת מלאה)
2. הנני מבקש עוד כי תמסרנה לי באותו מקום גם ערכות המגן של התלויים בי כמפורט להלן:
א. שם ____________   מ' ת"ז _________ 
ב. שם ____________   מ' ת"ז _________ 

ג. שם ____________   מ' ת"ז _________ 

ד. שם ____________   מ' ת"ז _________ 

3. בקשתי זאת מבוססת על חוסר יכולתי להגיע בעצמי או באמצעות בא כח לתחנת החלוקה בשל _________ (עוורון, חיבור למכונת הנשמה וכו').

4. מוגבלותי זאת היא למיטב ידיעת מוגבלות קבועה ואני מבקש כי גם בעת חלוקת ערכות מגן או רענונן בעתיד ייעשו אלה במקום הנ"ל או במקום אחר שאמסור עליו בכתב/ מוגבלותי זאת היא למיטב ידיעתי מוגבלות זמנית וצפויה להסתיים עד יום ____. (מחק את המיותר)
5. דרכי התקשורת עמי הן:

טלפון: ​​​​​​_________
טלפון נייד: __________

פקסימיליה: ________

דואר:​​_____________

דואר אלקטרוני: _____________




____________
אהוד ברק
שר הבטחון
________ התשס"ח
(__________ 2007)
חמ/ 
� ס"ח התשנ"ח, עמ' 152; התשס"ה, עמ' 288


� ס"ח התשי"א, עמ' 78


� ק"ת התשנ"א, עמ' 183
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